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Wstep

W zwiazku z narastajacymi niekorzystnymi tendencjami system ubezpie-
czen spotecznych w Polsce zostat gruntownie zreformowany w 1999 r. Nadal
jednak wiele zadan, takich jak obliczanie i przekazywanie sktadek, a w niektorych
przypadkach wyptata Swiadczen, pozostalo w gestii zakladow pracy. Dlatego
tez zabezpieczenie nalezytego wykonywania natozonych obowigzkéw wymagato
wprowadzenia odpowiednich uprawnien kontrolnych dla Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS).

Celem niniejszego opracowania jest charakterystyka, ocena mozliwosci wy-
korzystania oraz wskazanie potencjalnych korzy$ci wynikajacych z zastosowania
metod eksploracji danych w ramach planowania kontroli ptatnikow sktadek pro-
wadzonych przez ZUS. Autor zamierza wykazac¢, iz prowadzenie takich analiz
danych pozwolitoby na ustalenie informacji dotyczacych ryzyka wystapienia nie-
prawidlowosci, ktore moglyby by¢ podstawa do podejmowania decyzji w zakresie
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typowania do kontroli. W ramach realizacji opracowania wykorzystano metod¢
analizy literatury przedmiotu i obowiazujacych na dzien 31 grudnia 2015 r. aktow
prawnych oraz metode badania udostepnionych wewngtrznych dokumentow ZUS.

1. Charakterystyka planowania kontroli platnikow skladek prowadzonych przez
Zaklad Ubezpieczen Spolecznych

Kontrola jest szerokim pojeciem, ktore odnosi si¢ do wielu aspektow ludzkiej
dziatalnosci. Stownikowe ujgcie kontroli wskazuje na to, Ze jest to celowa dziatalnosc
cztowieka polegajaca na zestawieniu stanu faktycznego ze stanem wymaganym. Jed-
nakze wlasciwe ujgcie kontroli nalezy zawsze odnosi¢ do konkretnego przedmiotu ba-
dawczego. Inaczej bedzie ona uymowana dla celow organizacji i zarzadzania, a inaczej
dla celow realizacji przez panstwo jego publicznych zadan w odniesieniu do podmiotoéw
pozostajacych poza strukturg administracji publicznej [Kulicki, 2014, s. 69].

Dziatalno$¢ kontrolna powinna by¢ procesem w mozliwie najwiekszym stopniu
zaplanowanym, gdyz pozwala to na odpowiednia efektywno$¢ podejmowanych dzia-
tan. Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz efektywno$¢ powinna by¢ rozpatrywana nie tylko
z punktu widzenia wynikow, ale rowniez przez jak najlepsze wykorzystanie zasobow
kadrowych i rzeczowych w procesie kontroli [MSWiA, 2012, s. 12]. Nawiazujac do
T. Kotarbinskiego, mozna wskazaé, iz plany kontroli powinny charakteryzowaé sig¢
celowoscia, wykonalnoscia, zgodno$cig wewnetrzna, operatywnoscia, elastycznoscia,
wywazona szczegotowoscia, kompletnoscia i racjonalnoscia [Kotarbinski, 1960, s. 80].

Uprawnienia kontrolne ZUS dotycza w szczegolnosci ptatnikow sktadek, czyli
jednostek, ktore pozostajg z osobg fizyczng w stosunku prawnym uzasadniajagcym
objecie jej ubezpieczeniami [Binczycka-Majewska, 2013, s. 81]. Zakres przedmio-
towy kontroli ZUS obejmuje natomiast oceng¢ wywigzywania si¢ z nalozonych na
ptatnikow obowigzkow dotyczacych w szczegdlnosci zglaszania do ubezpieczen,
przekazywania sktadek, wyptaty §wiadczen oraz przekazywania danych dla celow
ubezpieczen spotecznych [Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r., dalej: ustawa
systemowa.

Planowanie procesu kontroli w ZUS jest uwarunkowane przepisami prawa i ure-
gulowaniami wewnetrznymi. Jednym z gtdéwnych zatozen jest wykonywanie kontroli
z czgstotliwo$cig umozliwiajacg dochodzenie naleznosci z tytutu sktadek i wypta-
conych $§wiadczen, by naleznosci z tytutu sktadek nie ulegaty przedawnieniu, przy
czym w uzasadnionych przypadkach kontrola moze by¢ przeprowadzana w krétszych
odstepach czasu [Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 1998 r.]'.

' Reguta nie dotyczy osob prowadzacych dziatalno$¢, ktore optacaja sktadki wytacznie na wiasne
ubezpieczenie, gdyz w takich przypadkach kontrole przeprowadza si¢ w uzasadnionych przypadkach.
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Dziatalno$¢ kontrolna w ZUS jest prowadzona przez poszczegdlne oddziaty na
podstawie zatwierdzonego przez Prezesa ZUS rocznego planu kontroli ptatnikow

sktadek. Plan tworzony jest jako:

— liczbowy, czyli wskazanie wytacznie liczby ptatnikdw, jaka bedzie podlegaé

kontroli w nadchodzacym roku kalendarzowym,

— imienny, ktéry stanowi wskazanie ptatnikow sktadek przewidzianych do

kontroli.

Tworzenie planu kontroli na poszczegolne lata kalendarzowe odbywa si¢ na
podstawie zalozen i parametrow okreslanych przez gtéwnego inspektora kontroli
(GIK), ktére pozwalaja na ustalenie liczby kontroli do przeprowadzenia. Plan roczny
nastgpnie jest dzielony na plany miesigczne, w ramach ktorych nastepuje imienne

typowanie platnikéw do kontroli [ZUS, 2013b, s. 4-6].

W ramach realizacji planu sa prowadzone kontrole okresowe, ktore dotycza ca-
loksztattu zadan, oraz problemowe, ktére dotycza wybranych zagadnien [Bonczek,
2006, s. 94]. Uzupetieniem powyzszych form dzialalnosci sa kontrole dorazne, kto-
rych realizacja naste¢puje na podstawie wniosku lub zlecenia GIK [ZUS, 2013b, s. 6].

2. Typowanie platnikow skladek w dzialalnoS$ci kontrolnej Zakladu Ubezpieczen

Spolecznych

Planujac dziatalnoé¢ kontrolna, najczesciej nie mozna objaé planem wszystkich
jednostek i obszarow ich dzialalno$ci, cho¢by ze wzgledu na ograniczone zasoby
ludzkie czy finansowe. Konieczne staje si¢ w takiej sytuacji dokonanie odpowied-
niego wyboru podmiotéow i przedmiotéw kontroli [MSWiA, 2012, s. 13]. Wéréd
kryteriow prawidtowego wyboru jednostek mozna wymieni¢ uwzglednianie m.in.

[Kurowski, Ruskowski, Sochacka-Krysiak, 2000, s. 69]:
— prawdopodobienstwa wystepowania nieprawidtowosci i uchybien,
— wielkos$ci operacji finansowych dokonywanych przez jednostki,
— poziomu wiedzy personelu poszczegolnych jednostek,

— materiatdéw uzyskiwanych w toku planowania kontroli i w wyniku uprzednich

kontroli.

W praktyce typowanie podmiotéw do kontroli mozna odnie$¢ do statystycznych
metod ustalania proby, takich jak wybor arbitralny, celowy z ograniczong losowo-
$cig oraz w petni losowy [Steczkowski, 1993, s. 20-26]. Dwa pierwsze podejscia
wymagaja przeprowadzenia analiz dostepnych danych, ktére odnoszac do kryterium

udzialu w nich cztowieka, mozna podzieli¢ na:

— zapytania i raporty, gdzie procesem analizy steruje cztowiek przez formuto-

wanie zapytan lub tworzenie aplikacji raportujacych,

— analiz¢ OLAP (OnLine Analytical Processing), gdzie proces analizy jest
wspomagany przez cztowieka przez stopniowe przechodzenie do kolejnych

raportow, ktorych zakres i posta¢ sg na biezaco definiowane,
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— eksploracje danych (data mining), gdzie proces analizy jest sterowany przez
dane, z minimalnym udziatem cztowieka [Swider, Jedrzejec, 2014, s. 552-553].
Typowanie ptatnikéw sktadek do kontroli ZUS jest determinowane z jednej
strony przez zatozenia i parametry planowania GIK, z drugiej za§ wynika z decyzji
podejmowanych na poziomie oddzialéw. Zgodnie z zatozeniami na lata 2011-2016
roczny plan kontroli w ZUS tworzono w formie liczbowej. Jednakze poczawszy
od 2014 r., przyjeto koncepcje, ze liczba kontroli w kazdym z oddziatow powinna
wynosi¢ 25% wsrdd ptatnikéw zatrudniajacych od 1 do 9 0séb, 60% — zatrudniajg-
cych od 10 do 20 oséb i 90% — zatrudniajacych 21 i wiecej ubezpieczonych z 1/5
liczby ptatnikéw sktadek [ZUS, 2010-20135, s. 2]. Dziatanie takie wskazuje na rodzaj
platnikow sktadek, ktorzy przede wszystkim powinni by¢é obejmowani kontrola,
a strategicznym celem jest osiagni¢cie przez wszystkie oddziaty stopnia skontrolo-
wania ptatnikow sktadek zatrudniajacych 21 i wigcej ubezpieczonych na poziomie
co najmniej 90% [ZUS, 2013a, s. 18].

Imienny wybor ptatnikow sktadek do kontroli co do zasady nastgpuje na po-
ziomie oddziatow na podstawie decyzji oséb, ktore dokonuja oceny dostepnych
danych. Wewng¢trzne wytyczne ZUS wskazuja, iz dobor powinien by¢ uzalezniony
od ryzyka najbardziej istotnego lub wystepujacego najpowszechniej, co moze byc
uwarunkowane m.in. zaleganiem z optatami z tytutu sktadek i jednoczesnego wy-
ptacania §wiadczen z ubezpieczen spotecznych, wyptacaniem §wiadczen w kwocie
wyzszej od naleznych sktadek lub zaobserwowanym znacznym wzrostem kwoty
podstawy wymiaru sktadek bez jednoczesnego znacznego wzrostu zatrudnienia
w danym okresie [ZUS, 2010-2015, s. 2-3].

Ocena danych przez czlowieka zawsze daje mozliwos¢ roznej interpretacji, co
skutkuje dokonywaniem subiektywnych wyborow. Dlatego wydaje sie, iz typowanie
ptatnikow sktadek mogtoby nastepowac¢ w oparciu o informacje pochodzace z od-
powiedniego przetworzenia danych. Dzialania takie moze zapewni¢ wykorzystanie
eksploracji danych w planowaniu kontroli ptatnikow sktadek przez ZUS.

3. Eksploracja danych, zaloZenia i mechanizm dzialania w konteks$cie doboru
platnikow skladek do kontroli — ocena mozliwo$ci wykorzystania

Eksploracja danych czgsto jest nazywana wtérng analizg lub ,,wydobywaniem
wiedzy z danych”, gdyz dotyczy danych wcze$niej zgromadzonych, ktore byty
,zbierane” z przyczyn innych niz analizy majace na celu wydobycie z nich wiedzy
[Domanski (red.), 2011, s. 122]. Zadaniem metod eksploracji danych jest automa-
tyczne odkrywanie nietrywialnych, dotychczas nieznanych zaleznosci, zwigzkow,
podobienstw lub trendéow ogolnie nazywanych wzorcami w duzych repozytoriach
danych [Morzy, 2007, s. 85-86].

W ramach metod eksploracji, ze wzgledu na ich charakterystyke, mozna wyrdz-
ni¢ dwie zasadnicze grupy. Pierwsza dotyczy opisu danych, gdzie celem jest automa-
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tyczne odkrywanie uprzednio nieznanych wzorcéw opisujacych pewne ogdlne cechy
1 wlasno$ci zbiorow danych. Druga jest zwigzana z predykcja trendow pewnych

zjawisk lub zachowan podmiotow [Morzy, 2013, s. 7-8].

Rozpatrujac mozliwos$¢ eksploracji danych w kontekscie doboru podmiotow
do kontroli, nalezy wskaza¢ na mozliwo$¢ tworzenia modeli predykcyjnych, ktore
pozwalaja na przewidywanie przysztych warto$ci mierzonej zmiennej, wykorzystujac
zmienne objasniajace. W ramach tego typu modeli zastosowanie beda mialy metody:

— regresji, wérod ktorych mozna wymieni¢ modele liniowe, uogdlnione modele

liniowe, modele addytywne i sieci neuronowe,

— klasyfikacji, wsrod ktorych mozna wymieni¢ naiwny klasyfikator Bayesa,
liniowe funkcje dyskryminacyjne, drzewa decyzyjne, metode¢ k-najblizszych

sasiadow i sieci neuronowe [Domanski (red.), 2011, s. 128].

Modele predykcyjne zazwyczaj pozwalaja na przypisanie odpowiedniej oceny
dla badanego podmiotu. Konsekwencjg tego jest mozliwos¢ odpowiedniego sklasy-
fikowania podmiotéw wedlug uzyskanych ocen, czyli stworzenie systemu scoringo-
wego, ktory w tym przypadku bedzie okreslat ryzyko wystapienia nieprawidtowosci
[Swider, Jedrzejec, 2014, s. 557]. Przykladem tak funkcjonujacego systemu wspie-
rajgcego dobor podmiotow do kontroli jest model Audit Select wykorzystywany
w USA[SPSS, 2008, s. 6-12]%. Koncepcja utworzenia systemu scoringowego w ZUS
z wykorzystaniem procesu eksploracji danych mogtaby zosta¢ oparta o schemat
CRISP-DM?, ktory obejmuje nastepujace etapy: zrozumienie uwarunkowan bizneso-
wych, zrozumienie danych, przygotowanie danych, modelowanie danych, ewaluacja

1 wdrozenie [SPSS, 2000, s. 10-29].

W ramach dzialalno$ci ZUS wystepuje szerokie pole do stworzenia modelu
wyboru ptatnikow sktadek do kontroli, ktéry wykorzystywalby metody eksplora-
cji danych. Zgodnie z ustawa systemowa ZUS gromadzi dane, zapisujac je m.in.
w postaci kont ptatnikow sktadek i ubezpieczonych. Dlatego tez wsérod zmiennych,
jakie moglyby zosta¢ wykorzystane w ramach modelu, nalezy wymieni¢ informacje
charakteryzujace ptatnika sktadek odnosnie charakteru prowadzonej dziatalnosci,
zgloszen i wyrejestrowan zatrudnianych ubezpieczonych (w aspekcie liczby i termi-
nowosci ich dokonywania), wysokosci deklarowanych sktadek za ubezpieczonych,
rozliczen z tytulu optacania sktadek i wyptacanych swiadczen krotkoterminowych

2 W systemie scoringowym, wdrozonym przez Elite Analitycs w Audit Division of the Texas
Comptroller of Public Accounts, zastosowano model predykcyjny do identyfikacji danych podatnikdéw
do kontroli skarbowej. Model wykorzystuje dane dotyczace firm w zakresie: typu, rodzaju oraz miejsca
rejestracji dzialalnosci, wysokosci deklarowanego podatku, ktorego bedzie dotyczy¢ kontrola, wysoko-
sci deklarowanych innych podatkow, wielkosci zarobkow i zatrudnienia oraz wynikéw weze$niejszych
kontroli. Uzyskane wyniki dla odpowiednio reprezentatywnej grupy pozwalaja nast¢pnie na dokonanie
oceny ich wystepowania w catej populacji podatnikoéw, a tym samym okreslenie ryzyka nieprawidtowosci

[SPSS, 2008, s. 6-12].

3 Cross-Industry Standard Process for Data Mining — metodyka eksploracji danych wypracowana
przez konsorcjum NCR Systems Engineering Copenhagen, DaimlerChrysler AG, SPSS Inc. i OHRA Ve-

rzekeringen en Bank Groep B.V.
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dla poszczegoblnych oséb. Druga grupg zmiennych moglyby stanowié¢ dane tworzace
histori¢ ubezpieczen poszczegdlnych osob zatrudnianych przez ptatnika poprzez
odnotowanie co najmniej tytutow do ubezpieczen, wysokosci podstaw wymiaru

sktadek, pobieranych §wiadczen i przerw w ubezpieczeniach.

Wiréd zmiennych nalezy réwniez uwzgledni¢ historyczne wyniki przeprowadzo-
nych kontroli. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze nie chodzi tylko o proste odniesienie
do wysokosci ustalen, ale takze uwzglednienie powoddéw powstania wynikow kon-
troli. Takie ujecie pozwoli zdefiniowac¢ zestaw zalezno$ci wskazujacych na ryzyko
wystapienia nieprawidlowosci, a sam model powinien by¢ ciagle doskonalony na

podstawie kolejnych wynikow kontroli.

Model eksploracji danych wspomagajacy wybor do kontroli powinien rozpatry-
wac tez wykorzystanie danych pochodzacych z zewnatrz instytucji. Wydaje sie, ze
korzystne w tym zakresie byloby przede wszystkim wykorzystanie czgsci danych
pochodzacych z administracji podatkowej, w tym z wdrazanego w sferze kontroli

podatkowych rozwigzania nazywanego jednolitym plikiem kontrolnym?®.

4. KorzySci zastosowania metod eksploracji danych w typowaniu platnikéw

skladek do kontroli ZUS

Zastosowanie metod eksploracji danych w typowaniu ptatnikow sktadek do kon-
troli moze przynies¢ okreslone pozytywne skutki zaréwno dla ZUS, jak i platnikow
sktadek. Rozpatrujac potencjalne korzysci, mozna wskazac¢, iz eksploracja daje duzo
wigksze mozliwosci analizy niz tradycyjne metody doboru. Dzigki niej mozliwe jest
ustalanie ryzyka wystgpienia nieprawidlowosci na podstawie wykrytych zaleznosci
miedzy danymi opisujacymi platnikow sktadek i ubezpieczonych, a nie na podstawie
osadu osoby dokonujacej wyboru. Ponadto, w odroznieniu od statystyki, wykorzysta-
niu podlegaja tu dane gromadzone na skutek dziatalnosci podmiotu, a nie w wyniku
prowadzenia odrgbnych badan statystycznych [Domanski (red.), 2011, s. 126]. Kolejna
zaleta jest fakt, ze dokonywane analizy moglyby by¢ prowadzone z uwzglednieniem
znaczaco wigkszej liczby kryteriow oraz moglyby obejmowac wszystkie podmioty

w systemie, co w tradycyjnym ujeciu nie jest mozliwe do zrealizowania.

Eksploracja daje takze mozliwo$¢ diagnozy wystapienia nieprawidtowosci na pod-
stawie jednolitych kryteriow dla wszystkich ptatnikéw sktadek. W ten sposéb uzyskuje
si¢ bardziej obiektywne informacje, w porownaniu do indywidualnej oceny poszcze-
golnych o0sob, stanowigce podstawe wyboru do kontroli. Skutkiem takiego dziatania
bedzie minimalizowanie sytuacji, w ktorych taki sam zestaw danych zostanie réznie
oceniony i zinterpretowany w kontekscie budowy planu i doboru podmiotéw do kontroli.

4 Rozwigzanie polegajace na przekazywaniu dla potrzeb kontroli skarbowej ujednoliconej formy
elektronicznej plikow o formacie strukturalnym, ktore zawierajg dane z ksigg podatkowych i dowodoéw

ksiggowych.
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Ustalenie czynnikow ryzyka dla wszystkich ptatnikow sktadek tworzy warunki
do dokonywania dalszych analiz, np. w podziale na branze lub w uj¢ciu regionalnym.
Uzyskanie takich informacji daje podstawy do koordynacji dziatan kontrolnych na
poziomie catego kraju czy celowo wybranego obszaru. Konsekwencja takich dziatan
byloby unikanie rozbieznosci w dokonywaniu ustalen dla podobnych stanow fak-
tycznych przez tworzenie odpowiednio dopasowanych programéw kontroli.

Ujednolicenie kryteriow typowania do kontroli mogtoby przynies¢ pozytywne
skutki takze w zmniejszeniu ilo$ci sporow sadowych na tle ustalen kontroli. Pozy-
tywnie wptyngtoby to na opini¢ o samym systemie ubezpieczen spolecznych oraz
na postrzeganie systemu przez obywateli ze wzgledu na to, iz dawatoby mozliwos¢
przekazywania opinii publicznej informacji o wynikach podejmowanych kontroli

w celach edukacyjnych.

Przygotowanie standardu eksploracji danych i wyniki przeprowadzonych na jego
podstawie kontroli moglyby réwniez stanowi¢ cenne zrodto informacji w zakresie
podejmowania ewentualnych zmian legislacyjnych w zakresie ubezpieczen spotecz-
nych. Oczywiscie obecnie prowadzone procedury w zakresie kontroli takze daja
taka mozliwo$¢, jednak eksploracja danych databy bardziej rzetelny i rtownomierny
obraz koniecznych do wprowadzenia zmian, bez ryzyka pomini¢cia réznych aspek-
tow, m.in. ze wzgledu na to, ze mogtaby wskaza¢ potencjalng skale wystepowania

stwierdzonych ustalen wobec czgsci ptatnikdéw w calym systemie.

Klasyfikacja podmiotéw kontroli ze wzgledu na kryterium ryzyka wystapienia
nieprawidlowosci sprzyjataby tez bardziej precyzyjnemu zarzadzaniu dziataniami
kontrolnymi, odnoszacymi si¢ w szczegolnosci do ustalenia zakresu i okresu pod-

legajacego kontroli oraz oséb kontrolujacych.

Wprowadzenie modelu eksploracji danych pozwolitoby ponadto na wprowadze-
nie stopniowania procedur kontrolnych, co polegatoby na rozréznieniu czynnosci
sprawdzajacych od kontroli. Dzialania te prowadzilyby do zmniejszenia ucigzli-
wosci dzialan kontrolnych w stosunku do podmiotéw rzetelnie wywigzujacych sig
z natozonych obowigzkow. Przyktadowo stopniowanie procedur datoby mozliwos¢
wprowadzenia katalogu czynnosci, ktore by si¢ charakteryzowaty mniejszym stop-
niem angazowania platnika sktadek niz w przypadku petnej kontroli. Takie dziatania
wplynetyby pozytywnie na zwigkszenie efektywnosci kontroli w sensie wynikow
oraz efektywniejsze wykorzystanie zasobow niezbednych do podejmowania kontroli,

skutkiem czego byloby zmniejszenie kosztow wykonania kontroli.

Dopasowanie dziatan kontrolnych mogtoby réwniez wptynaé na skrocenie czasu
kontroli ptatnikéw. Dzigki temu zaktocenie w funkcjonowaniu podmiotu mogloby
zosta¢ ograniczone do minimum. Ponadto pozwolitoby na zmniejszenie kosztow
obstugi kontroli. Dzialanie takie jest zbiezne z postulowanymi zmianami w zakresie
planowania i organizowania kontroli przez organy administracji, zgodnie z ktorymi
kontrole przedsigbiorcéw, u ktoérych wystepuje niewielkie ryzyko wystapienia na-

ruszen przepiséw, powinny by¢ ograniczone [MG, 2014, s. 39-40].
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Wydaje si¢ takze, iz sama publikacja procedur doboru do kontroli mogtaby od-
nies¢ pozytywne skutki. Znajomo$¢ przez platnikow przynajmniej czesci kryteriow
typowania do kontroli prowadzitaby w wielu przypadkach do podejmowania przez
nich dziatan, ktore pozwalataby unika¢ kontroli, a tym samym w peini prowadzic¢
dziatalno$¢ w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Podsumowanie

Kontrole ZUS w glownej mierze sg wykonywane na podstawie rocznego planu
kontroli opracowywanego przez kazdy z oddziatdow. Obecne zasady wskazuja, ze
kontrolg obejmowani sg gtownie platnicy sktadek zatrudniajacy powyzej 21 ubezpie-
czonych. Dziatanie takie mozna uzna¢ z jednej strony za zasadne, gdyz jest to grupa,
ktorej powierzono wykonanie najwickszej liczby zadan w systemie ubezpieczen
spolecznych. Z drugiej jednak istnieje mozliwo$¢ powstawania nieprawidtowosci
u platnikow, ktorzy formalnie zglosili do ubezpieczen mniejsza liczbg 0sob.

Proces doboru podmiotow to istotne zagadnienie w planowaniu kontroli. W opra-
cowaniu wykazano, ze w ZUS mozliwe jest wykorzystanie metod eksploracji danych
w tym zakresie. Gromadzone dane w ramach dziatalnosci ZUS pozwalaja na budowg
modeli obejmujacych wiele zmiennych, ktére systemowo umozliwig okreslanie
ryzyka wystapienia nieprawidtowosci u platnikow sktadek.

Potencjalne korzysci wynikajace z wykorzystania przedstawionych metod w pla-
nowaniu kontroli moglyby dotyczy¢ w glownej mierze efektywnosci kontroli. Jed-
nakze nalezy wskaza¢, iz mogloby to takze wplynaé na zmniejszenie uciazliwosci
dziatan kontrolnych dla ptatnikoéw prawidtowo wywigzujacych sie ze swoich zadan,
zatem korzysci z tak przygotowanych procedur mozna odnotowac¢ zarowno po stronie
kontrolujacych, jak i kontrolowanych.
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Data Mining in the Planning of Inspections in Polish Social Insurance Institution

This paper presents issues associated with the possible application of data mining in the planning of
inspections in Polish Social Insurance Institution. Discussed problems are focused on the characteristics
of currently existing methods of planning and inspection subjects’ selection. Furthermore, assumptions
and the description of data mining mechanism of action, within that certain field, are also introduced. To
most important conclusion is the statement, that there is a possibility of data mining application within the
scope of model prediction, which allows for ascertaining the risk of occurrence of potential irregularities.
Utilization of information about such potential risks could give benefits, mainly to the inspector, due to the

plausibility of more precisely planned inspection.

Wykorzystanie eksploracji danych w planowaniu kontroli platnikow skladek przez Zaklad

Ubezpieczen Spotecznych

Opracowanie przedstawia zagadnienia zwigzane z mozliwos$cia zastosowania metod eksploracji danych
w planowaniu kontroli w polskim systemie ubezpieczen spotecznych. Omawiane kwestie skupiajg si¢ na
charakterystyce dotychczasowych metod planowania i doboru podmiotow do kontroli oraz przedstawieniu
zatozen i mechanizmu dziatania eksploracji danych w tym zakresie. Do najwazniejszych wnioskow nalezy
stwierdzenie, iz istnieje mozliwos$¢ zastosowania metod eksploracji danych w zakresie budowy modeli
pozwalajacych na okre$lanie ryzyka wystapienia nieprawidtowosci. Wykorzystanie informacji dotyczacych
ryzyka mogtoby przynies¢ m.in. korzysci dla kontrolujacego ze wzglgdu na mozliwos¢ bardziej precyzyj-

nego planowania kontroli.
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