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Wstep

Eksponowana pozycja bankéow w wigkszosci §wiatowych gospodarek sprawia,
ze to wlasnie na nich w sposob szczegdlny skupia si¢ uwaga wszystkich uczestnikow
zycia gospodarczego. Istotnym bodzcem do podejmowania kolejnych dyskusji na
temat miejsca banku we wspodlczesnej gospodarce sa powtarzajace si¢ coraz czesciej
i przebiegajace z coraz wigcksza intensywnos$cig kryzysy finansowe, w czestej opinii
prowokowane dziatalno$cig samych bankéw. W tym kontek$cie powszechnie pod
znakiem zapytania stawia si¢ zasadno$¢ obrony dominujgcego przez lata pogladu, iz
bank jest podmiotem o szczegolnej misji spotecznej. Glos zwolennikow takiej tezy
jest od lat silnie artykulowany w literaturze przedmiotu.

,,Bankowos$¢ (system bankowy) okreslana bywa zobowigzujagcym mianem dobra publicz-
nego. Nie bez powodu twierdzi sig, ze banki komercyjne maja charakter dualny: s3 bowiem nie
tylko klasycznymi przedsigbiorstwami handlowymi (ustugowymi), ale powinny by¢ rowniez
instytucjami zaufania publicznego”. [Fajterski, 2009]
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Z drugiej strony rownie donos$nie brzmig w ostatnim okresie opinie przecinwikoéw
powyzszej tezy.

,Komercyjny bank nie petni zadnej misji. Jest przedsigbiorstwem handlowym, ktérego
wylacznym motorem dziatania (podobnie jak w przypadku innych przedsiebiorstw) jest da-
zenie do maksymalizacji zysku”. [Janiak, 2000, s. 59]

Celem badawczym opracowania jest odpowiedz na pytanie o wspotczesny sens
sformutowania: ,,bank jako instytucja zaufania publicznego”. Rozstrzygnigcie tej
fundamentalnej kwestii stoi bowiem u podstaw dyskusji toczonej wspotczesnie na
gruncie spotecznego rozczarowania udziatem bankéw w kreowaniu i eskalacji kryzysu.

1. Czym jest zaufanie?
Czy bank jest instytucja publiczna?

Jakakolwiek prébe oceny statusu wspotczesnego banku w kontekscie paradygmatu
zaufania publicznego nalezy rozpocza¢ od sprecyzowania samego pojecia ,,zaufanie”.
Jest ono typem relacji wystepujacej pomiedzy stronami o zréznicowanym charakterze,
uzaleznionym od plaszczyzny, na ktorej relacja jest analizowana. W relacjach ekono-
micznych, noszgcych silne znamiona spoteczne, podstawg budowania relacji opartych
na zaufaniu powinny by¢ powszechnie uznane normy etyczne. W tym kontekscie ufaé
komus to przede wszystkim uwierzy¢ jego zapewnieniu i przyrzeczeniu. ,,Zaufanie
to mechanizm oparty na zatozeniu, ze innych cztonkéw danej spotecznosci cechuje
uczciwe 1 kooperatywne zachowanie, oparte na wspolnie wyznawanych normach”
[Fukuyama, 1997, s. 38]. Spoteczny aspekt zaufania dotyka wszelkich relacji banku
(w tym z klientami i wladcicielami).

Szczegdlny charakter majg relacje o wymiarze ogolnospotecznym, przektadaja-
ce si¢ miedzy innymi na postrzeganie banku przez pryzmat finansow publicznych,
a nie prywatnych. Obok pytania o sens pojecia ,,zaufanie” pojawia si¢ wigc dylemat,
czy bank jest podmiotem publicznym. W ujeciu formalnym okres$lenie takie opisuje
podmioty, ,.ktore wykonujg zadania publiczne lub dysponujg majatkiem publicznym”
[Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001...]. Podmioty publiczne sg zatem w sposob naturalny
obdarzone atrybutem niemal nieograniczonej ,,wiarygodno$ci wymuszonej”, opartej
na powszechnie obowigzujacym prawie. Gwarantem realizacji ich zobowigzan sg in-
stytucje panstwa. W sensie formalnym bank nie jest zatem podmiotem publicznym.
W yjeciu funkcjonalnym jednak mozna tu wskazac¢ na liczne analogie i podobienstwa.
Po pierwsze, dotycza one traktowania ustug bankowych w kategoriach ustug publicz-
nych. Wynika to przede wszystkim z faktu ich powszechnoéci i niemal nicograniczonej
dostepnosci. Uzasadnia to zatem traktowanie bankdw jako jednostek §wiadczgcych sui
generis ustugi publiczne [Goral, 1998, s. 169]. Banki sa wigc skazane na publiczny,
czyli powszechny osad wiarygodnosci i zaufania. Z drugiej strony istnieje kwestia
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gospodarowania publicznym majatkiem. W sensie formalnym majgtek banku nie jest
pozyskiwany w ramach redystrybucyjnych procesow sektora finanséw publicznych. Nie
zmienia to jednak faktu, iz zarowno rozmiar majatku bankowego, jak i jego pochodze-
nie wykazuja cechy charakterystyczne dla majatku publicznego. W przypadku banku
dominujacym dostawcg kapitatu sg jego klienci. ,,Banki komercyjne w odréznieniu
od innych jednostek gospodarczych [...] w swojej dziatalnosci i w swoim dgzeniu do
maksymalizacji wyniku finansowego musza uwzglednia¢ fakt gospodarowania powie-
rzonymi im $rodkami w formie nie tylko kapitatu akcyjnego, lecz takze depozytow
i lokat, ktore z kolei sg podstawa $wiadczenia ustug (np. kredytowych) przynoszacych
dochéd” [Pietrzak, Polanski, 1998, s. 39]. Realizowanie przez banki funkcji publicznego
depozytariusza jest w efekcie podstawowym powodem okreslania bankéw mianem
instytucji publicznej, a tym samym zobowigzanej autorytetem panstwa do wzmacnia-
nia wizerunku zaufania publicznego. Wizerunek zaufania publicznego banku mozna
analizowa¢ w trzech obszarach [Flajterski, 2009]:

1) rachunku zaufania,

2) wiarygodnosci immanentne;j,

3) wiarygodnos$ci wymuszonej.

W dalszej czg$ci opracowania zostanie sformutowanych kilka wybidrczych re-
fleksji na temat solidnos$ci (lub jej braku) w odniesieniu do poszczegdlnych filarow
tej budowli.

2. Zaufanie publiczne banku — rachunek zaufania

Posrod licznych aspektow dziatalnosci banku kluczowym dla oceny zaufania pub-
licznego jest ryzyko dziatalnosci. Banki tradycyjnie sa postrzegane jako szczegdlnie
narazone na ryzyko. Charakteryzuja si¢ bowiem mig¢dzy innymi:

1) niskim stosunkiem kapitatéw wiasnych do aktywow ogdltem, pozostawiajacym

niewielki margines dopuszczalnych strat;

2) niska relacja gotowki do aktywow, mogaca powodowacé potrzebe sprzedazy
dochodowych aktywoéw w przypadku naglej potrzeby wypetnienia depozyto-
wych zobowigzan banku;

3) wysokim wspotczynnikiem zobowigzan wymagalnych i krétkoterminowych
do zobowigzan ogdtem (wysoki potencjat do runu na bank).

Pomimo obiektywnych czynnikoéw zwiekszajacych ekspozycje na ryzyko banki
sg jednoczes$nie traktowane jako podmioty bezpieczne, charakteryzujace si¢ awersja
do ryzyka. Co to oznacza w praktyce? W powszechnym mniemaniu, ksztalttowanym
gtéwnie przez pryzmat intereséw deponentow, powierzone bankowi depozyty, wraz
z umownymi odsetkami, winny by¢ catkowicie wolne od jakiegokolwiek ryzyka —
»pewne jak w banku”. Z niejakim trudem przebija si¢ do powszechnej swiadomosci
fakt, ze bank, w celu wypracowania odsetek, musi inwestowac powierzone mu srodki.
Nawet wowczas jednak dominuje wyobrazenie, ze bank jako instytucja zaufania pub-
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licznego winien dokonywa¢ wylgcznie inwestycji o minimalnym poziomie ryzyka.
Oznacza to, ze wyznacznikiem szczegolnej roli banku, zawieszonego pomiedzy sfera
dziatalno$ci typowo komercyjnej a sferg ustug publicznych, jest godzenie sprzecznych
interesOw roéznych interesariuszy banku.

»Istota rzeczy jest znalezienie, a w gruncie rzeczy znajdowanie stale na nowo, punktu
rownowagi pomiedzy efektywnoscig (konkurencyjnoscia, dochodowoscia etc.) a szeroko
rozumianym bezpieczenstwem (stabilnoscia, etyka etc.)”. [Flajterski, 2009]

»To raczej forma duzej odpowiedzialnosci za biznes i jednocze$nie rola spoleczno-
-gospodarcza. Historia globalnych instytucji finansowych pokazuje, ze role te sg czgsto ze
sobg sprzeczne, wrecz konkurencyjne”. [Pottorak, 2011]

Efektywna ekspozycja na ryzyko z punktu widzenia deponenta jest w rzeczy-
wisto$ci suma ryzyka inwestycji realizowanych przez bank oraz ujemnej marzy
skutecznego zarzadzania tym ryzykiem. Jedna z kluczowych cech banku winna by¢
zatem zdolno$¢ do zarzadzania ryzykiem.

»Instytucje finansowe zawdzigczaja swa dlugookresowa rentownos¢ i istnienie temu,
iz sg efektywnymi i skutecznymi posrednikami finansowymi. Posrednik finansowy podej-
muje inwestycje, ktore indywidualnie uwazane sg za ryzykowne lub pozbawione ptynnosci,
i przeksztalca takie aktywa w stosunkowo bardziej »bezpieczny« portfel przez dywersyfi-
kacj¢ oraz wykorzystanie konkretnej wiedzy (ocena ryzyka kredytowego, asekuracja itp.)”.
[Giarla, 1991, s. 12]

W zwiagzku z tym zasadnicze znaczenie w kontekscie spotecznego zaufania ma
nie tyle podejmowanie przez bank inwestycji o skrajnie niskim poziomie ryzyka,
a zapewnienie warunkow, w ktorych ryzyko dla deponenta pozostaje na deklaro-
wanym poziomie. Warunkiem krytycznym jest wiec podejmowanie przez bank
ryzyka tylko w zakresie, w ktérym moze nim zarzgdzac¢ w sposob skuteczny i przej-
rzysty. Niestety wspolczesne banki sprzeniewierzaja si¢ tej zasadzie w sposob na-
gminny:

* podejmujac nadmierne i nicuzasadnione ryzyko,

,»W wiezowcu Lehman Brothers wiedza wigcej o przebiegu wypadkéw. Ludziom, ktorzy
nie s wyptacalni, udzielano tam kredytéw o tacznej wartos$ci miliarda dolarow na zakup
mieszkan i domow, ktore nie maja wartosci. W zargonie bankowcow takie postgpowanie okresla
si¢ mianem »Nina« — »No income, no assets«. Mimo to w $wiecie kredytodawcow wszystko
uktadato si¢ dobrze. Cudowne rozmnozenie pieni¢gdzy doprowadzito w latach 20002006 do
wzrostu cen domow o 70 procent. I tak, dzigki zwigkszeniu ryzyka, udato si¢ osiagnac¢ zyski.
[...] W lepszych czasach powiedziatoby sig, ze bankierzy byli przedsigbiorczy. Dzi$ nazywa
si¢ to brakiem odpowiedzialno$ci”. [Steingart, 2008]




Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 02/03/2026 20:28:26

WSPOLCZESNY BANK WOBEC PARADYGMATU ZAUFANIA PUBLICZNEGO 677

* przenoszac je na inne podmioty (zarazanie systemu finansowego wirusem
toksycznych instrumentow pochodnych).

,,U podstaw kryzysu finansowego lezy zapas¢ tzw. sekurytyzacji, czyli systemu gospo-
darowania ryzykiem. Gdy w USA trwata hossa nieruchomosci, banki detaliczne na potege
udzielaty kredytow, ale zeby moc udziela¢ kolejnych, musiaty najpierw pozby¢ si¢ poprzednich.
W tym pomogly im banki inwestycyjne z Wall Street — zaczgly sieka¢ udzielone pozyczki,
pakowac je w instrumenty pochodne zwane CDO, a nastepnie sprzedawaé inwestorom. [...]
W latach 20062007 tzw. subprime, kredyty »prawie pierwszorze¢dne«, stanowit az 60 proc.
ogo6tu udzielonych pozyczek hipotecznych. Co zrobity banki z Wall Street? Zaczety mieli¢
i pakowac zepsute migso, sprzedajac je jako pierwszorzedna wotowing”. [Smoczynski, 2008]

3. Zaufanie publiczne banku — wiarygodno$¢ immanentna

Ustugowy charakter dziatalnosci banku jest w praktyce czesto traktowany w wy-
miarze stuzby. Odpowiedzialnoé¢ spoteczna bankéw wigze si¢ przede wszystkim
z dostepnoscia do zasobow finansowych klientow, bedacych czgsto dorobkiem ca-
lego ich zycia, jak rowniez z dostgpem do ich dokumentéw i poufnych danych.
Klienci bankow sg stale utwierdzani w przekonaniu (przez banki, regulatorow
1 panstwo), ze bank to instytucja godna powierzenia najcenniejszych zasobow. Zo-
staje on tym samym skazany na zaufanie klientdow niczym lekarz, ktéry winien
$wiadczy¢ ushugi najwyzszej jakos$ci 1 dziata¢ na korzys$¢ klienta. Etyke idealne-
go banku mozna by oceni¢ w trzech roéznych perspektywach [Gasparski, 2004,
s. 24]:

a) transakcje finansowe dokonywane przez banki na rynkach finansowych za-
ktadaja stosowanie regut moralnych, w szczego6lnosci obejmuja zakaz sprze-
niewierzania i manipulacji, uczciwos¢, przestrzeganie umow, zachowanie fair
wobec interesariuszy;

b) w zakresie relacji z klientami szczeg6lne znaczenie majg: rzetelna sprzedaz,
postepowania eliminujgce oszustwa, troska bankow o reputacje, wysoka jakos¢
$wiadczonych ustug, podporzadkowanie interesu wlasnego interesowi klienta,
unikanie konfliktu interesow;

¢) dylematy osobiste 0sob zaangazowanych, na przyktad: dbato§¢ o zysk firmy
i troska o zysk klienta, troska o korzy$¢ jednego klienta a troska o korzys¢
innego klienta, dylemat, czy ujawniac zte zachowania, a takze jak postgpowaé
w sytuacjach wystepujacych w krajach o roznych kulturach.

Doswiadczenia ostatnich lat szczegdlnie podkopaty zaufanie spoteczne do bankdow.

Przyczyna tego stalo si¢ poglebiajace si¢ przekonanie, ze dziatalno$¢ bankow staje
si¢ coraz mniej etyczna. Potwierdzaja to wybrane przyktady:
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* sprzeniewierzenie si¢ pierwotnej funkcji stuzenia gospodarce realnej — ,,fi-
nansjalizacja” gospodarki;

,,Zdrowy rozsadek podpowiada, ze banki powinny udziela¢ przedsi¢biorstwom kredytow
na inwestycje i pomnazac oszczgdnosci obywateli. Zdrowy rozsadek bywa jednak zwodniczy.
[...] Operacje inwestycji finansowych dokonywane przez traderow na rynkach gietdowych sa
teraz wazniejsze niz obstuga klientow w zwyktych oddziatach bankowych.[...]

Kontrola bankéw jest praktycznie niemozliwa, bo w gaszczu instrumentéw finansowych
gubig si¢ dzi$ nawet specjalisci. Umozliwia to realizowanie gigantycznych zyskow z operacji
finansowych kosztem $wiata realnego — o czym bole$nie przekonat ostatni kryzys. Transakcje
przyczyniajace si¢ do wytwarzania §wiatowego bogactwa stanowig jedynie 1,6 proc. wszyst-
kich — reszta to sfera operacji finansowych”. [Zalega, 2012]

* prywatyzacja zyskow i upublicznienie strat, pazernosc;

,Jesienig 2008 r. banki oglosity: mamy klopoty, grozi nam niewyptacalnos¢. Albo
rzady natychmiast wspomoga nas setkami miliardéw dolarow, albo zbankrutujemy. I rzady
na calym $wiecie szybko zgodzity si¢, ze takiej pomocy trzeba udzielic. Wiasnie wtedy, gdy
klienci zmagali si¢ z bezlitosng egzekucja dtugow, jednoczesnie z mediow dowiadywali sig, ze
ptacone przez nich podatki wedruja do bankow. A pézniej stwierdzali, ze z wygenerowanych
w ten sposob zyskow szefowie bankow wyptacajg sobie nadal gigantyczne premie. Uktadanka
stata si¢ raptem dla ludzi bardzo prosta: pasozytnicze banki najpierw oszukanczo wytudzity
iroztrwonity ich pieniagdze. Potem, utrzymujac ciemne zwiazki z politykami, zapewnity sobie
zastrzyk pienigdzy podatnikow, dzieki ktorym nadal moga optywac w luksusy, jednoczesnie
dreczac klientow zadaniem sptat kredytow”. [Ortowski, 2011]

 dzialanie na szkode klientéw (toksyczne opcje walutowe);

,Polscy eksporterzy w latach 2006—sierpien 2008 zmagali si¢ z ogromnymi klopota-
mi, ktore spowodowane byty cigglym umacnianiem si¢ ztotego w stosunku do euro. Wiele
z nich postanowito si¢ zabezpiecza¢ przed stratami wynikajacymi z niekorzystnego dla nich
kursu EUR/PLN. Chcac si¢ skutecznie zabezpieczy¢, eksporterzy zawarli z bankami umowy
ramowe, na podstawie ktorych w przysztosci mogly by¢ zawierane konkretne transakcje
zabezpieczajace. [...] Zagraniczne banki inwestycyjne, ktore w wigkszosci sg zrodtem tego
typu asymetrycznych, ztozonych instrumentow pochodnych, nasility dziatania, poprzez banki
dziatajace w Polsce, w celu uplasowania u naszych eksporterow jak najwigkszej ilosci takich
toksycznych opcji walutowych w lipcu i sierpniu 2008 r. Zaraz po tym, w wyniku mi¢dzy-
narodowej makroekonomicznej spekulacji, odwrocity one trend zlotego z umacniajacego
si¢ na stabnacy i w ten sposob tysigce polskich firm eksportujacych znalazty si¢ w putapce
spekulacyjnej”. [Andrzejewski]
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» oszustwa 1 manipulacje (Barclays Bank).

,»Kiedy wydawato si¢, ze bankierzy nie moga juz w ocenie spotecznej upas¢ nizej,
wiasnie tego dokonali. Wiadomo$¢, ze Barclays uznano winnym wielokrotnego fatszowania
stopy oprocentowania kredytu migdzybankowego LIBOR — czasem dla osobistej korzysci
traderow, a czasem w celu pozornego zwigkszenia zdolnosci kredytowej samego banku —
zwigkszyla niekonczaca sig litani¢ bankowych wystepkow. Jest tak, jakby bankowcy sami
chcieli potwierdzi¢ swoja reputacje ludzi lekkomyslnych, niekompetentnych i dziatajacych
z lekcewazeniem interesow klientow i catej gospodarki, byleby si¢ wzbogaci¢”. [Warner, 2012]

Zaprezentowane przyktady (wybrane z wielu!) ilustruja sposoby, w jakie banki
tamig zasady etyczne wskazane we wszystkich prezentowanych wczesniej perspek-
tywach. W wiekszosci wypadkéw usprawiedliwiajg sie przy tym szczeg6lng troska
o rentownos¢, ktora teoretycznie ma by¢ korzystna dla wszystkich interesariuszy
(cho¢ zwykle zyskuja akcjonariusze). Naczelnym za$ usprawiedliwieniem takich
dziatan jest zwykle zgodno$¢ z prawem. Jezeli za§ mimo to dzialania sa odbierane

jako nieetyczne, to ,,tym gorzej dla prawa 1 etyki” [Milic-Czerniak, 2012].

4. Zaufanie publiczne banku — wiarygodno$¢ wymuszona

Filar doktryny publicznego zaufania do bankéw stanowi w powszechnym od-
biorze system gwarantowania depozytéw. Jego mityczna niemal sita jest w sposob
szczegblny wzmacniana zaréwno przez organy nadzorcze, jak i kazdy inny organ
wladzy publicznej. Wynika to z oczywistej Swiadomosci tych ostatnich (i czesto braku
$wiadomosci samych deponentéw) natury funkcjonowania wspotczesnych bankoéw
opartej na powszechnym zaufaniu. To ono (zaufanie) sprawia, ze banki zachowuja
plynnos¢ i mogg legitymowaé si¢ wskaznikami wyptacalnosci. W rzeczy samej
bowiem wyptacalnos¢ ta ma wytacznie wymiar statystyczny, a nie bezwzgledny.
Umocnienie wiary w bezwarunkowe gwarancje depozytow, ktorych rekojmig jest
autorytet panstwa, sg w praktyce najprostszg i najskuteczniejszg metoda unikania
zdarzen ekstremalnych (niewygodnych ze statystycznego punktu widzenia). Solidno$é
filaru gwarantowania depozytéw moze zosta¢ brutalnie zweryfikowana w warunkach
kryzysowych. W zasadzie proces ten dokonuje si¢ od kilku lat. O niewydolnosci
solidarno$ciowych systemow gwarantowania $wiadczy posrednio masowe wspar-
cie bankow ze srodkow publicznych. Trudno rowniez stwierdzié, w jakim zakresie
$wiadomo$¢ takiego wsparcia stanowi sama w sobie zach¢te do podejmowania przez
banki aktywno$ci nadmiernie ryzykownych. Bez watpienia dla samych deponentow
istnienie gwarancji zawsze bylo motywacja do wybierania depozytariuszy najbardziej
ryzykownych (selekcja negatywna). Kazus Cypru z kolei potwierdzit, iz gwarancja

depozytéw w rzeczy samej stanowi tylko niewiele znaczgca obietnice.
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,Uderzenie w cypryjskie depozyty jest kamieniem milowym w historii kryzysu. Gwa-
rancja dla depozytu wartego do 100 tys. euro nie jest prawem danym od Boga. Jest ona tyle
warta co ten, kto udziela gwarancji”. [Koziet, 2013]

Kolejnym filarem wiarygodno$ci wymuszonej bankow jest gorset regulacyjny.
,Iraktowanie banku jako instytucji zaufania publicznego uzasadnia koniecznos¢
ingerencji w funkcjonowanie sektora bankowego, a jego podmiotom narzucenie
pewnych ograniczen. Specjalne traktowanie bankoéw i ochrona ich stabilnos$ci jest
obecnie normg naktadajgca na panstwo pewne zadania” [Zdanowicz, 2007]. Fazy
silnej regulacji i deregulacji przeplataja si¢ cyklicznie. Etap regulacji pojawia si¢
zwykle jako konsekwencja zjawisk kryzysowych. Po podj¢ciu dziatan majgcych na
celu neutralizacje zrodet niestabilnosci nastgpuje deregulacja. Niestety tworzy ona
zwykle nowe ogniska niestabilno$ci, ujawniajace si¢ coraz czg¢sciej i w miejscach
dotychczas niespotykanych. W konteks$cie pytania o adekwatno$¢ nowych regulacji
kluczowego znaczenia nabiera dowiedziona wielokrotnie prawidtowos¢, zgodnie
z ktora banki, wraz z pojawieniem si¢ nowych regulacji, zawsze podejmujg proby
obchodzenia czy unikania narzuconych przez nie rygoréw [Iwanicz-Drozdowska,
Lepczynski, 2011]. Najbardziej charakterystycznym i dtugotrwatym epizodem
potwierdzajacym takie zachowania bankow jest trwajacy od lat 80. proces wdra-
zania regulacji okreslanych potocznie mianem bazylejskich. Od pierwszej odstony
Basel I poprzez Basel I+ i Basel II, w r6znym wprawdzie zakresie i z réznym
nasileniem, mamy stale do czynienia ze zjawiskiem arbitrazu regulacyjnego. Po-
lega on na podejmowaniu przez banki takich form aktywnosci, ktore nie sg objgte
regulacjami ostrozno$ciowymi, lub tez zastepowania dotychczasowych aktywnosci
przez pokrewne im, jednak traktowane w mys$l regulacji mniej restrykcyjnie (np.
masowe zast¢powanie tradycyjnych kredytéw przez kredyty hipoteczne czy tez sub-
stytucja kredytoéw przez ich formy sekurytyzowane). Nieuchronng cecha wszelkich
regulacji bazylejskich jest stosowanie reguly one size fits all. Skutkuje ona m.in.
jednakowym traktowaniem mniejszych lub wiekszych grup klientow (ekspozycji)
w sposob jednorodny. Decydujg tu na przyktad wzgledy przynaleznosci do okre-
Slonej kategorii ryzyka. Jezeli jednak taka grupa jest zdefiniowana zbyt szeroko, to
znajduja si¢ w niej zarowno podmioty traktowane relatywnie tagodnie (najgorsze
w grupie), jak i surowo (najlepsze w grupie). W efekcie te najlepsze sg zachgcane
do zrywania relacji biznesowych z bankami i zaspokojenia swoich potrzeb finan-
sowych z innych zrédet. Zjawisko takie, okreslane mianem selekcji negatywnej,
jest kolejnym ubocznym skutkiem regulacji ostroznosciowych.

Liczne watpliwosci budzi réwniez projektowana koncepcja zintegrowanych ram
finansowych, czyli tzw. unii bankowej. Réwniez tu, oprocz gtosow poparcia, coraz
dono$niej brzmia opinie krytyczne. Nawigzuja przede wszystkim do ryzyka zbyt
duzego skoncentrowania kompetencji w EBC, ktore moze spowodowac z jednej strony
paraliz decyzyjny, z drugiej natomiast przyznanie zbyt duzej wtadzy nad rynkiem



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 02/03/2026 20:28:26

WSPOLCZESNY BANK WOBEC PARADYGMATU ZAUFANIA PUBLICZNEGO

i instytucjami finansowymi [Szpringer, 2013]. Istnieje ponadto silna obawa, iz wydane
zostang kolejne miliardy dolaréw na implementacj¢ utomnych rozwigzan tylko po
to, aby chroni¢ reputacje i wiarygodno$¢ organdéw nadzorczych, ktorym nie bedzie
mozna zarzuci¢ formalnej bezczynno$ci w obliczu nieuchronnych, nowych zagrozen
[Pomerleano, 2010]. Instytucje nadzorcze i organy ponadnarodowe po raz kolejny
zdaja si¢ dziata¢ w mysl zasady sformutowanej w 1931 r. przez J.M. Keynesa: ,,Dobry
bankowiec to niestety nie ten, ktory potrafi przewidywacé ryzyko i unikaé go, ale ten,
ktory gdy bankrutuje, robi to tak jak inni, wiec nikt nie moze mie¢ do niego pretens;ji”

[Keynes, 1931].

Zakonczenie — odrodzenie ducha Glass—Steagall Act

Podsumowujac poczynione w sposob fragmentaryczny uwagi, nalezy jednoznacz-
nie stwierdzi¢, iz wszystkie filary zaufania do instytucji banku zostaty w ostatnim
okresie naruszone lub niemal zburzone. Przyczynity si¢ do tego przede wszystkim
zaniedbania strukturalne. Jedng z ich konsekwencji jest nabrzmiewajgcy dylemat
dotyczacy zaufania do bankéw. Wspdtczesny bank taczy w sobie dwa obszary
dziatalnos$ci, ktére sa catkowicie niemozliwe do pogodzenia z punktu widzenia
paradygmatu publicznego zaufania. Panstwa i organy nadzorcze stale usituja re-
czy¢ za bezpieczenstwo depozytéw bankowych, a wigc posrednio za stabilnosé
poszczegolnych bankow i catych systemow. Z drugiej strony jednak coraz bardziej
obnazana jest ich niemoc w sprawowaniu efektywnej kontroli i nadzoru. Banki
skutecznie przez lata wywalczyly sobie bowiem swobodg¢ realizowania polityki
inwestycyjnej. Ztozonos¢ i skala inwestycji (czesto niezwykle spekulacyjnych)
wymyka si¢ spod kontroli samych bankowcow, a co dopiero regulacji i organow
nadzorczych. Niemoc regulacyjna stala si¢ przedmiotem licznych dyskusji to-
warzyszacych procesowi tworzenia nowych porozumien kapitalowych Basel III.
Wskazuje si¢ w nich na probe ograniczenia prowadzonego przez banki obrotu na
wiasny rachunek oraz ponownego rozdzielenia bankowosci detalicznej i inwestycyj-
nej. Moze to oznaczaé, ze model biznesowy stosowany w ostatnim dziesi¢cioleciu,
po ostatecznej rezygnacji z podejScia nawigzujgcego do ustawy Glass—Steagall
Act przez wigksze banki', bedzie wymagaé przeformutowania pod katem nowych

uwarunkowan.

! 12 listopada 1999 r. w Kongresie amerykanskim uchwalono Gramm-Leach—Bliley Act (GLB), znany
rowniez jako the Financial Services Modernization Act of 1999, ktory uchylat czes¢ ustawy Glass—Steagall
Act z 1933 1., usuwajac bariery rynkowe pomi¢dzy przedsigbiorstwami bankowymi, firmami inwestycyjnymi

i ubezpieczeniowymi oraz umozliwiajac ich konsolidacje.
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,,Z tej perspektywy uzasadnione jest dazenie do ograniczania wielkosci bankow poprzez
podziaty przy jednoczesnym powrocie do klasycznego rozdzielenia bankowosci uniwersalne;j
od bankowosci inwestycyjnej. W efekcie ewentualna pomoc rzadowa w przysztosci bylaby
kierowana do bankéw gromadzacych depozyty ludnos$ci, a banki inwestycyjne, nawet bardzo
duze, mogtyby upada¢ w sposob kontrolowany”. [Wancer, Dziekonski, 2011]

Podobne glosy towarzysza rowniez pracom nad unig bankowa. Dotycza one
w szczegodlnosci dziatalnosci duzych bankow, stanowigcych zagrozenie dla stabil-
nosci systemowej

»Jako kwesti¢ zasadniczg zglaszano obawy, Ze unia bankowa nie zapobiegnie kryzysom
bankowym w sytuacji, gdyby zachowane zostaly duze banki (»zbyt duze, by upasc«). Stad
tez proponowano m.in. dokonanie podziatu bankéw, wprowadzajac (na wzor amerykanskiej
ustawy Glass—Steagall Act z 1933 r.) zakaz taczenia ich dziatalnosci komercyjnej z banko-
woscig inwestycyjng”. [Szpringer, 2013]

Mozna zatem stwierdzi¢, ze w dotychczasowym modelu biznesowym banki nie
zastuguja juz na miano instytucji zaufania publicznego. Poglad ten, artykutowany
coraz wyrazniej przez przedstawicieli sfery realnej, moze przybra¢ forme¢ niekon-
trolowanego 1 gwattownego buntu, ktoéry nie rozwigze istotnych probleméw, a moze
si¢ sta¢ zrodlem nowych. Z tego tez powodu nalezy niezwlocznie podja¢ dziatania
o charakterze systemowym. Nie powinny one jednak polega¢ na dalszym brnigciu
w $lepa uliczke coraz bardziej skomplikowanych, rozlegtych i nieskutecznych regu-
lacji. Jedyna sensownag droga jest, jak si¢ wydaje, uczciwo$¢ i jawno$¢ informacyjna.
Uczciwos¢ powinna dotyczy¢ przede wszystkim niestwarzania pozorow, ze bank jest
instytucja bezwarunkowo bezpieczng. Jawnos¢ informacyjna za$ winna dawacé realne
szanse na kontrolowanie czegos, za co deklaruje si¢ odpowiedzialno$é. Odrodzenie
ducha Glass—Steagall Act jest wigc prawdopodobnie jedyng droga przywrdcenia
bankom utraconego wizerunku.
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The contemporary bank versus paradigm of public trust

Evaluation of contemporary bank is usually determined by the experience of financial crises with
banks in the leading role. In this context, the idea that the bank is the subject of a special social mission
is more and more questionable. The dilemma of “public confidence” in the bank requires attention to the
nature of trust in business relationships. The study highlights the three perspectives of the trust based
relationship, known as: the bill of trust, immanent credibility and forced trust. Presented on selected
examples, the implementation of the idea of trust in each of these areas is undermined. The underlying
cause of this is fundamental systematic conflict. It does not allow state institutions to effectively control
the banks, while, at the same time, taking over the responsibility for their safety. The only way out of this
impasse is separation of deposit — credit banking (which would be under the control of the state) from
investing activities. This would mean a return of the Glass Steagall Act spirit. This concept is considered
at the work on the next instalment of the Basel regulations (Basel I1I) as well as the “banking union”.
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